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ACTUACIONES REALIZADAS POR EL SPRL COORDINADOR FRENTE A LA EXPOSICIÓN AL 

NUEVO CORONAVIRUS (SARS-COV-2) 

 

OBJETIVO DE LAS ACTUACIONES 

Con fecha 31 de diciembre de 2019 las autoridades de la República Popular China, 

comunicaron a la OMS varios casos de neumonía de etiología desconocida de Wuhan. Una 

semana más tarde confirmaron que se trataba de un nuevo coronavirus que ha sido denominado 

SARS-CoV-2. 

Los coronavirus son una extensa familia de virus que causan enfermedades respiratorias 

de diversa consideración, desde un resfriado común hasta enfermedades más graves como el 

Síndrome Respiratorio del Medio Oriente (MERS) causado por el Coronavirus MERS-CoV y el 

Síndrome Respiratorio Agudo Severo (SARS) causado por el Coronavirus SARS-CoV. Los 

coronavirus son zoonóticos, se transmiten entre animales y los seres humanos. El SARS-CoV-2 

supone el séptimo coronavirus aislado y caracterizado capaz de provocar infecciones en 

humanos. 

 

ACTUACIONES REALIZADAS 

El SPRL Coordinador ha ido realizando una serie de actuaciones y elaborando medidas 

específicas de prevención del contagio en base al rápido cambio de la situación epidemiológica 

en relación al coronavirus, siguiendo las recomendaciones específicas publicadas por el 

Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social, así como, las publicadas por la Consejería de 

Salud de la Región de Murcia. 

 

1. Creación de un espacio específico para la publicación de la información relativa a las 

medidas de prevención del contagio frente a coronavirus SARS-COV-2. 

En fecha 21/02/2020 se publicó en el blog del Servicio de Prevención de Riesgos 

Laborales Coordinador una página relativa a la información sobre el nuevo coronavirus SARS-

CoV-2 y las medidas de prevención del contagio tanto generales como específicas que se deben 

adoptar en los centros de la Administración Regional. A partir de dicha fecha, las medidas de 

prevención frente al virus, se han ido actualizando constantemente en función de la información 

facilitada por las autoridades sanitarias. 

Actualmente, las medidas de prevención y la información facilitada por el Servicio de Prevención 

en su página del blog es la siguiente: 

 

Coronavirus SARS-CoV-2 

 Cuando no debo ir al trabajo 

https://sprlcoordinador.wordpress.com/temas-de-salud/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/2020/04/23/como-saber-si-puedo-acudir-al-trabajo/
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 Qué hacer ante un caso de Covid-19 

 Contacta con el Servicio de Prevención 

 Medidas Generales 

  Desplazamientos con ocasión del trabajo 

  Medidas de Higiene Personal 

  Medidas Organizativas 

   Medidas Organizativas 

   Formación e información 

   Coordinación de actividades empresariales 

  Medidas de Higiene de los centros de trabajo 

   Medidas de Higiene de los centros de trabajo 

   Ventilación de los centros de trabajo 

   Uso de desinfectantes 

  Medidas de Higiene de los Vehículos Oficiales 

  Gestión de las emociones COVID-19 

  Recomendaciones para Teletrabajo 

 Medidas específicas tareas/colectivos 

  Establecimiento de Nivel de Riesgo 

  Tareas con Atención al Público, Usuarios o Compañeros 

   Tareas administrativas de atención al público, usuarios o compañeros 

   Puntos exclusivos de atención presencial 

   Agentes de Seguridad 

   ITV de Alcantarilla 

  Tareas de inspección 

   Tareas de inspección y tareas en centros externos 

   Tareas de los Servicios de Inspección de las C. de Salud y Mujer 

  Tareas en exterior (Peones, A. Medioambientales,…) 

Tareas conductores profesionales 

  Tareas Servicios Sanitarios y Sociosanitarios 

   Servicios Sanitarios y Sociosanitarios 

   Servicios sanitarios en centros de salud 

https://sprlcoordinador.wordpress.com/2020/10/15/que-hacer-ante-un-caso-covid-19/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/2020/04/18/contacta-con-el-servicio-de-prevencion/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/category/medidas-generales/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/2020/04/27/desplazamientos-domicilio-trabajo/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/2020/04/27/coronavirus-2019-ncov/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/category/medidas-organizativas/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/2020/04/27/medidas-organizativas/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/2020/04/27/formacion-e-informacion/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/2020/04/27/coordinacion-de-actividades-empresariales/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/category/medidas-de-higiene-de-los-centros-de-trabajo/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/2020/04/27/recomendaciones-en-relacion-al-coronavirus-para-tareas-de-limpieza/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/2020/08/27/ventilacion-en-centros-de-trabajo/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/2020/04/27/uso-de-desinfectantes/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/2020/04/27/recomendaciones-para-el-uso-de-vehiculos-oficiales/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/2020/04/27/gestion-de-las-emociones-covid-19/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/2020/04/27/recomendaciones-para-teletrabajo/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/category/medidas-especificas-tareas-colectivos/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/2020/04/27/evaluacion-del-riesgo-de-exposicion/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/category/tareas-con-atencion-al-publico-usuarios-o-companeros/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/2020/04/27/recomendaciones-para-personal-empleado-publico/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/2020/04/27/puntos-exclusivos-de-atencion-presencial/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/2020/04/27/recomendaciones-para-personal-vigilante-de-seguridad/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/2020/04/27/recomendaciones-para-personal-de-la-itv-de-alcantarilla/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/category/tareas-de-inspeccion/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/2020/04/27/recomendaciones-especificas-para-tareas-de-inspeccion/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/2020/07/29/tareas-de-los-servicios-de-inspeccion-de-las-consejerias-de-salud-y-mujer/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/2020/04/27/tareas-realizadas-fuera-de-los-centros-de-trabajo/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/category/tareas-servicios-sanitarios-y-sociosanitarios/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/2020/04/27/recomendaciones-personal-sprl-coordinador/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/2020/04/27/recomendaciones-en-relacion-al-coronavirus-para-el-personal-del-servicio-incapacidad-temporal-y-salud-laboral/
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  Radiotelevisión Murciana 

 Medidas en otros procesos 

  Medidas de Prevención en Procesos Selectivos 

  Medidas de Prevención en los Llamamientos 

 Normativa aplicable a mascarillas y EPIs 

 Infografías y Carteles 

 

2. Formación COVID-19. 

En fecha 15/04/2020 se ofertó a través de la Escuela de Formación e Innovación de la 

Administración Pública (EFIAP), el curso 2020/PFO/5227 “Prevención de riesgos laborales básico 

sobre COVID-19”, en el cual se imparten las medidas de prevención del contagio a adoptar en 

los centros y puestos de trabajo de la Administración Regional, así como las instrucciones de 

utilización de los equipos de protección recomendados. Al igual que la información publicada en 

el blog, el contenido del curso ha sido actualizado en función de la información facilitada por las 

autoridades sanitarias así como la publicación de nueva normativa en relación a las medidas a 

adoptar frente a COVID-19, llevándose a cabo dos actualizaciones en fecha 29/05/2020 y 

19/06/2020. A fecha 28 de octubre se han inscrito un total de 3.339 personas y actualmente se 

está realizando una nueva actualización del contenido del curso. 

 

3. Información difundida a través del Tablón de Personal. 

A través del Tablón del Personal de la intranet de la CARM se han difundido diversos 

anuncios con objeto de informar sobre las medidas de prevención del contagio que se deben 

adoptar en los centros de la Administración así como información relativa a los cursos de 

formación a realizar en dicha materia. 

La primera publicación en relación a la dirección del blog donde se podían consultar las 

medidas de prevención del contagio se realizó en fecha 26/02/2020, llevándose a cabo sucesivas 

publicaciones en relación a la prevención del contagio frente a COVID-19 desde el 20/04/2020 

hasta hoy. Desde el mes de octubre y hasta la fecha, se está realizando una publicación diaria 

recordando al personal las medidas de prevención del contagio más importantes que se deben 

adoptar en los centros de trabajo. 

 

4. Elaboración y entrega de instrucciones y medidas. 

- En fecha 28/02/2020 se envía CI a la D.G. de Patrimonio informando de las medidas de 

higiene a adoptar en los centros de trabajo de la Administración Regional. 

- En fecha 04/03/2020 se remite correo electrónico a todos los jefes de servicio con la 

dirección del blog para la consulta de las medidas generales de prevención del contagio. 

https://sprlcoordinador.wordpress.com/2020/04/27/recomendaciones-para-el-personal-de-rtrm/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/category/medidas-en-otros-procesos/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/2020/07/02/medidas-de-prevencion-en-procesos-selectivos/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/2020/07/02/medidas-de-prevencion-en-los-llamamientos/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/2020/04/27/normativa-aplicable-a-mascarillas-y-epis/
https://sprlcoordinador.wordpress.com/2020/05/21/infografias-y-carteles/
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- En fechas 4 y 6/03/2020 se remite por correo electrónico a los distintos jefes de servicio 

de régimen interior de todas las Consejerías, Organismos Autónomos y Entes Públicos, 

las recomendaciones generales para la prevención del coronavirus, con el fin de que se 

remitieran por correo electrónico a todo su personal. 

- En fecha 12/03/2020 se remite CI a todas las consejerías y organismos con las 

instrucciones relativas a las medidas de prevención a adoptar por el personal que realiza 

tareas de atención al público. 

- En fecha 20/03/2020 se remite un correo a todos los jefes de servicio informando sobre 

las medidas de prevención a adoptar por el personal que utiliza vehículos compartidos. 

- En fecha 20/03/2020 se remiten las medidas de prevención a adoptar por el personal 

agente de seguridad. 

- En fecha 21/04/2020 se remiten las medidas de prevención a adoptar por el personal 

que realiza tareas de inspección en centros de trabajo externos. 

- En fecha 23/04/2020 se remite correo con medidas para los Agentes Medioambientales. 

- En fecha 24/04/2020 se remiten las medidas de prevención a adoptar para la atención 

a usuarios. 

- En fecha 15/05/2020 se remiten instrucciones relativas al cálculo de aforo en zonas 

comunes y tareas de atención al público a todas las consejerías y organismos. 

- En fecha 15/05/2020 se remiten instrucciones relativas a la señalización a implantar en 

los centros de trabajo a todas las consejerías y organismos. 

- En fecha 18/05/2020 se remite CI a todas las consejerías y organismos con las 

instrucciones relativas a las medidas a adoptar durante la atención presencial al público. 

- En fecha 19/05/2020 se remite CI a todas las consejerías y organismos con las 

instrucciones relativas a las medidas a adoptar para la atención en los puntos exclusivos 

de atención al público. 

- En fecha 16/06/2020 se actualizan y se publica 19/06/2020 en el Tablón del empleado, 

las instrucciones relativas a las medidas a adoptar por el personal durante las tareas de 

atención al público. 

- En fecha 17/06/2020 se actualizan y se publica 19/06/2020 en el Tablón del empleado, 

las instrucciones de cálculo de aforo en las distintas dependencias de los centros de 

trabajo. 

- En fecha 22/06/2020 se actualizan las medidas de prevención del contagio en función 

de la publicación de la Resolución de 19 de junio de 2020, de la Secretaría General de la 

Consejería de Presidencia y Hacienda por la que se dispone la publicación en el Boletín 

Oficial de la Región de Murcia del Acuerdo del Consejo de Gobierno, relativo a las 

medidas de prevención y contención aplicables en la Región de Murcia para afrontar la 

situación de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, tras la finalización del estado 

de alarma y para la fase de reactivación. 

- En fecha 20/07/2020 se actualizan las medidas de prevención del contagio en función 

de la publicación de la Resolución de 13 de julio de 2020, de la Secretaría General de la 

Consejería de Presidencia y Hacienda por la que se dispone la publicación en el Boletín 

Oficial de la Región de Murcia del Acuerdo del Consejo de Gobierno de 13 de julio de 

2020, por el que se modifica el Anexo del Acuerdo de 19 de junio de 2020 relativo a las 

medidas de prevención y contención aplicables en la Región de Murcia para afrontar la 
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situación de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, tras la finalización del estado 

de alarma y para la fase de reactivación. 

- En fecha 26/08/2020 se actualizan las medidas de prevención en base a la publicación 

de la Orden de 19 de agosto de 2020, de la Consejería de Salud, por la que se adoptan 

medidas restrictivas adicionales en materia de transporte de personas, para hacer 

frente a la evolución desfavorable de la epidemia de COVID-19 producida en los últimos 

días en la Región de Murcia. 

- En fecha 18/09/2020 se actualizan las medidas de prevención en base a la Orden de la 

Consejería de Salud, por la que se adoptan medidas extraordinarias en la Región de 

Murcia, para la aplicación y ejecución del Acuerdo del Consejo Interterritorial del 

Sistema Nacional de Salud sobre la declaración de actuaciones coordinadas en Salud 

Pública para responder ante la situación de especial riesgo derivada del incremento de 

casos positivos por COVID-19. 

- En fecha 21/09/2020 se actualizan las medidas de prevención en base a la Orden de la 

Consejería de Salud por la que se modifica la Orden de 19 de agosto de 2020, por la que 

se adoptan medidas restrictivas adicionales en materia de transporte de personas, para 

hacer frente a la evolución desfavorable de la epidemia de COVID-19 producida en los 

últimos días en la Región de Murcia. 

 

5. Informes realizados a solicitud de OOSS. 

Se han remitido las siguientes respuestas en base a las medidas de prevención solicitadas: 

- Protocolos específicos de prevención y equipos de protección individual adecuados ante 

el riesgo de contagio por COVID-19 para el personal Agente de Seguridad. 

- Información relativa a las evaluaciones de riesgos laborales de todos los edificios 

públicos de la CARM. 

- Actuaciones a realizar en la Dirección General de Medio Ambiente y Dirección General 

de Medio Natural. 

- Actuaciones a realizar con motivo del traslado del personal del Servicio de Consumo. 

- Protocolo de actuación en relación a las condiciones de limpieza del edificio 

administrativo Infante. 

- Protocolo de actuación en relación a las medidas de prevención del contagio en la ITV 

de Alcantarilla. 

- Protocolo de actuación en relación a las medidas de prevención del contagio en los 

puestos de conductores de autobuses del Parque Móvil Regional. 

- Información en relación a la aplicación de criterios homogéneos en la adopción de 

medidas de prevención del contagio en los despachos colectivos. 

 

6. Actuaciones realizadas a solicitud de Consejerías y OOAA. 

Se han realizado numerosas actuaciones derivadas de solicitudes del personal de las 

distintas Consejerías y OOAA. Gran número de estas solicitudes han sido atendidas vía telefónica 
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mientras que el resto, las cuales se detallan a continuación, han sido atendidas mediante 

comunicación por correo electrónico o bien, han generado un informe detallado por parte del 

personal técnico. 

Informes emitidos: 

Consejería de Agua, Agricultura, Ganadería, Pesca y Medio Ambiente. 

- En fecha 13/05/2020 se emite informe tras solicitud de actuación realizada por personal 

adscrito a la Dirección General de Producción Agrícola, Ganadera y del Medio Marino de la 

Consejería de Agua, Agricultura, Ganadería, Pesca y Medio Ambiente 

- En fecha 01/06/2020 se emite Informe sobre adopción de medidas preventivas ante la 

exposición a coronavirus en el edificio sede de la Consejería de Agua, Agricultura, 

Ganadería, Pesca y Medio Ambiente. 

 

Consejería de Presidencia y Hacienda 

- En fecha 16/06/2020 se emite informe relativo a la consulta realizada por personal de la 

Dirección General de Informática Coorporativa en la que solicita análisis de las condiciones 

de trabajo de las estancias. 

- En fecha 26/06/2020 se emite informe en relación a la solicitud de actuación de fecha 

22/06/2020 efectuada por la Secretaría General en relación a las medidas de prevención 

del contagio para la atención al público. 

 

Consejería de Transparencia, Participación y Administración Pública 

- En fecha 29/05/2020 se emite informe en base a la solicitud realizada por personal de la 

Dirección General de Gobierno Abierto y Cooperación en la que solicita la realización de 

una evaluación específica de su centro de trabajo. 

- En fecha 29/05/2020 se emite informe en base a la solicitud realizada por personal de la 

Dirección General de Regeneración y Modernización Administrativa en la que solicita la 

realización de una evaluación específica de su centro de trabajo. 

 

Respuestas a consultas atendidas por correo electrónico: 

Consejería de Agua, Agricultura, Ganadería, Pesca y Medio Ambiente. 

- En fecha 23/04/2020 se remite respuesta a la consulta relativa a las características de 

las mascarillas realizada por personal del Servicio de Régimen Interior. 

- En fecha 24/04/2020 se remite respuesta a la consulta relativa a las medidas de 

prevención a adoptar por los Agentes Medioambientales realizada por personal del 

Servicio de Régimen Interior. 
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- En fecha 29/04/2020 se remite respuesta a la consulta relativa a medios de protección 

realizada por la Jefa del Servicio de Pesca y Acuicultura. 

- En fecha 02/05/2020 se remite respuesta a la consulta relativa a la ropa de protección 

realizada por personal de la Dirección General de Política Agraria Común. 

- En fecha 07/05/2020 se envía respuesta a la consulta relativa a la utilización de ozono 

como desinfectante realizada por personal del Servicio de Régimen Interior. 

- En fecha 11/05/2020 se envía respuesta a la consulta relativa a la apertura de los 

Centros de Visitantes realizada por personal de la Dirección General del Medio Natural. 

- En fecha 02/06/2020 se envía respuesta a la consulta relativa a material de protección 

realizada por personal del CIFEA de Molina de Segura. 

- En fecha 12/06/2020 se remite respuesta a la consulta realizada por personal del 

Servicio de Régimen Interior en relación a las medidas de prevención del contagio y 

aforo de las dependencias de los centros. 

- En fecha 22/06/2020 se remite respuesta a la consulta realizada por personal de la 

Dirección General de Producción Agrícola, Ganadera y Medio Marino en relación a las 

medidas de prevención del contagio. 

- En fecha 22/06/2020 se remite respuesta a la consulta realizada por personal de la 

Dirección General de Medio Natural en relación a las medidas a adoptar con alumnos 

en prácticas. 

- En fecha 22/06/2020 se remite respuesta a la consulta realizada por personal del 

IMIDA en relación a las medidas a adoptar en reuniones de trabajo. 

- En fecha 09/07/2020 se remite respuesta a la consulta realizada por personal del 
Servicio de Régimen Interior en relación a las recomendaciones del Ministerio de 
Sanidad para la realización de cribado mediante test serológicos. 

- En fecha 10/07/2020 se remite respuesta a la consulta en relación al cálculo de aforo 
en las dependencias. 

- En fecha 17/07/2020 se envía respuesta a la consulta relativa al transporte de 

trabajadores realizada por personal de la Dirección General de Producción Agrícola, 

Ganadera y del Medio Marino. 

- En fecha 27/07/2020 se envía respuesta a la consulta relativa a material de protección 

realizada por personal del CIFEA de Molina de Segura. 

- En fecha 27/07/2020 se envía respuesta a la consulta relativa a las características del 

gel hidroalcohólico realizada por personal del Servicio de Régimen Interior. 

- En fecha 21/09/2020 se envían respuestas a las consultas relativas al uso de mascarilla 

y a las características de los geles desinfectantes. 

- En fecha 22/09/2020 se envían respuestas a las consultas relativas al control de 

temperatura en los centros y las medidas de prevención en reuniones de trabajo. 

- En fecha 06/10/2020 se remite respuesta a la consulta en relación a la dotación de 

mamparas en los puestos. 

- En fecha 21/10/2020 se remite respuesta a la consulta en relación a la adopción de 

medidas de prevención del contagio. 

- En fecha 22 y 23/10/2020 se remiten respuestas a las consultas en relación al uso de 

mascarillas y a la desinfección de superficies. 
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- En fecha 26/10/2020 se remite respuesta a las consulta en relación a la certificación 

de mascarillas. 

 

Consejería de Empresa, Industria y Portavocía 

- En fecha 16/04/2020 se envía respuesta a la consulta relativa al material de protección 

realizada por personal del Servicio de Régimen Interior. 

- En fecha 18/05/2020 se envía respuesta a la consulta relativa a la señalización de los 

centros realizada por personal del Servicio de Régimen Interior. 

- En fecha 05/06/2020 se envía respuesta a la consulta relativa a la entrega de 

mamparas de protección realizada por personal del Servicio de Régimen Interior. 

- En fecha 29/09/2020 se envía respuesta a la consulta relativa al cálculo de aforo en las 

distintas dependencias. 

- En fecha 14/10/2020 se envía respuesta a la consulta relativa a la actuación ante un 

caso de Covid-19. 

 

Consejería de Empleo, Investigación y Universidades 

- En fecha 19/05/2020 se envía respuesta a la consulta relativa al material de protección 

realizada por personal del Servicio de Régimen Interior. 

- En fecha 09/09/2020 se remite respuesta a la consulta relativa a los elementos de 

protección de los Inspectores de Seguridad y Salud realizada por la dirección del ISSL. 

- En fecha 01/10/2020 se envía respuesta a la consulta relativa a la dotación de 

mamparas en los puestos de trabajo. 

 

Consejería de Fomento e Infraestructuras 

- En fecha 20/04/2020 se envía respuesta a la consulta relativa a las pantallas de 

protección realizada por personal del Servicio de Régimen Interior. 

- En fecha 25/06/2020 se envía respuesta a la consulta relativa al cálculo de aforo en las 

distintas dependencias realizada por personal del Servicio de Régimen Interior. 

- En fecha 25/06/2020 se envía respuesta a la consulta relativa a la ubicación y las 

medidas a adoptar en un punto de cita previa realizada por personal del Servicio de 

Régimen Interior. 

 

Consejería de Presidencia y Hacienda 

- En fecha 23/06/2020 se remite respuesta a la consulta relativa al acceso de los 

delegados de prevención a los centros del IMAS realizada por personal del Servicio 

de Relaciones Laborales. 

- En fecha 06/10/2020 se envía respuesta a la consulta relativa a la dotación de 

mamparas en los puestos de trabajo. 
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- Consejería de Salud 

- En fecha 07/05/2020 se remite respuesta a la consulta relativa a las unidades de 

cribado realizada por personal de la Dirección General de Salud Pública y Adicciones. 

- En fecha 16/10/2020 se envía respuesta a la consulta relativa a la dotación de 

mamparas en los puestos de trabajo. 

 

Consejería de Transparencia, Participación y Administración Pública 

- En fecha 20/05/2020 se remite respuesta a la consulta relativa al uso e instalación de 

puntos limpios realizada por personal de la Servicio de Régimen Interior. 

- En fecha 21/05/2020 se remite respuesta a la consulta relativa al uso de mascarillas 

realizada por personal de la Servicio de Régimen Interior. 

- En fecha 21/05/2020 se remite respuesta a la consulta relativa a los equipos de 

protección realizada por la Dirección del Centro de documentación e información. 

- En fecha 20/08/2020 se remite respuesta a la consulta relativa al protocolo de 

actuación frente a covid-19 realizada por personal de la Subdirección General de 

Emergencias. 

 

Radiotelevisión de la Región de Murcia (RTRM) 

- En fecha 14/04/2020 se remite respuesta a la consulta relativa al material de 

protección realizada por personal de dicho ente público. 

- En fecha 12, 14 y 18/05/2020 se remiten respuestas a las consultas relativas a la 

adquisición y dotación de mamparas de protección realizada por personal de dicho 

ente público. 

- En fecha 28/05/2020 se remite respuesta a la consulta relativa a la incorporación del 

personal realizada por personal de dicho ente público. 

- En fecha 08/06/2020 se remite respuesta a la consulta relativa a la adopción de 

medidas de prevención del contagio realizada por personal de dicho ente público. 

- En fecha 16/07/2020 se remite respuesta a la consulta relativa al uso obligatorio de 

mascarillas realizada por personal de dicho ente público. 

- En fecha 02/09/2020 se remite respuesta a la consulta relativa a las medidas a 

adoptar en reuniones realizada por personal de dicho ente público. 

- En fecha 18/09/2020 se remite respuesta a la consulta relativa a las medidas a 

adoptar en la manipulación de documentos compartidos realizada por personal de 

dicho ente público. 

 

Instituto de Fomento (INFO) 

- En fecha 31/03/2020 se remite respuesta a la consulta relativa a las medidas de 

prevención del contagio realizada por personal del INFO. 
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- En fecha 15/05/2020 se remite respuesta a la consulta relativa a la adquisición de gel 

hidroalcohólico realizada por personal del INFO. 

- En fecha 17/07/2020 se remite respuesta a la consulta relativa a uso obligatorio de 

mascarillas realizada por personal de Servicio Generales. 

- En fecha 28/08/2020 se remite respuesta a la consulta relativa a la actualización de 

las medidas de prevención del contagio realizada por personal de Servicio Generales. 

- En fecha 01/09/2020 se remite respuesta a la consulta relativa a las medidas de 

prevención a adoptar en procesos selectivos realizada por personal del INFO. 

- En fecha 18/09/2020 se remite respuesta a la consulta relativa a las actuaciones en 

relación a casos positivos por Covid-19 realizada por personal del INFO. 

- En fecha 18/09/2020 se remite respuesta a la consulta relativa a las características 

de las mascarillas realizada por personal del INFO. 

- En fecha 01/10/2020 se remite respuesta a la consulta relativa a las actuaciones en 

relación a casos positivos por Covid-19. 

- En fecha 02/10/2020 se remite respuesta a la consulta relativa al cálculo de aforo. 

- En fecha 14/10/2020 se remite respuesta a la consulta relativa al control de la 

temperatura en los centros de trabajo. 

 

7. Respuestas emitidas a solicitud del personal empleado público. 

Además de las solicitudes de actuación recibidas tras registro oficial de las mismas, se 

han atendido todas las consultas realizadas por personal empleado público tanto de 

forma telefónica como por correo electrónico. 

Consejería de Presidencia y Hacienda. 

 Actuaciones efectuadas en base a la solicitud de actuación de fecha 17/09/2020 

realizada por una empleada del Servicio de Tesorería de la Dirección General de 

Presupuestos y Fondos Europeos. 

- En fecha 01/10/2020 se emite Informe indicando las medidas de prevención del 

contagio. 

 Actuaciones efectuadas en base a la recepción de diversas consultas realizadas a través 

del correo electrónico por personal de la Consejería de Presidencia y Hacienda. 

- En fechas 05, 11, 12/06/2020 y 22/09/2020 se remiten respuestas indicando las 

actuaciones, medidas de prevención del contagio o aclaraciones en su caso. 

 

Consejería de Fomento e Infraestructuras. 

 Actuaciones efectuadas en base a la solicitudes de actuación de fecha 03/09/2020 

realizada por empleadas del Servicio de Vivienda de la Dirección General de Vivienda. 
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- En fecha 23/09/2020 se emite Informe indicando las medidas de prevención del 

contagio. 

- En fecha 25/09/2020 se emite Informe indicando las medidas de prevención del 

contagio. 

 

 Actuaciones efectuadas en base a la recepción de diversas consultas realizadas a través 

del correo electrónico por personal de la Consejería de Fomento e Infraestructuras. 

- En fecha 02/04/2020 se remite Informe indicando las medidas de prevención del 

contagio. 

 

Consejería de Agua, Agricultura, Ganadería, Pesca y Medio Ambiente. 

 Remisión de respuesta en mayo, junio y octubre a solicitudes de actuación de fechas 

07/05, 11/06 y 07/10/2020 realizadas por una empleada del Servicio de Producción 

Animal de la Dirección General de Producción Agrícola, Ganadera y del Medio Marino 

de la Consejería de Agua, Agricultura, Ganadería, Pesca y Medio Ambiente en relación a 

medidas de prevención en su despacho.  

  Remisión de respuesta en mayo y junio a solicitudes de actuación  realizadas en fechas 

18 y 21/05/2020 y 10/06/2020 por un empleado de la Dirección General del Medio 

Natural de la Consejería de Agua, Agricultura, Ganadería, Pesca y Medio Ambiente. 

 Remisión de respuesta en junio a solicitud de actuación  realizadas en fecha 19/06/2020 

realizada por una empleada de la Dirección General de Medio Ambiente de la Consejería 

de Agua, Agricultura, Ganadería, Pesca y Medio Ambiente. 

 Actuaciones efectuadas en base a la recepción de consultas realizadas a través del 

correo electrónico por distinto personal de la Consejería en junio y julio. 

 

Consejería de Salud. 

 Respuesta en junio en base a la recepción de consultas realizadas a través del correo 

electrónico por personal de la Consejería en fecha 03/06/2020. 

 

Consejería de Empresa, Industria y Portavocía. 

 En fecha mayo, julio y octubre se remiten respuestas indicando medidas preventivas de 

prevención del contagio Actuaciones efectuadas en base a la recepción de diversas 

consultas realizadas a través del correo electrónico por personal de la Consejería. 
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Servicio Regional de Empleo y Formación (SEF). 

 En fecha 25/06/2020 se emite Informe Técnico en relación  a la recepción de diversas 

consultas en relación a las mamparas de protección realizadas a través del correo 

electrónico por personal del SEF en fechas 25/05, 02 y 04/06/2020. 

 

8. Informes emitidos tras las visitas realizadas a los centros de trabajo. 

- En fecha 28/05/2020 se emite informe indicando medidas preventivas en relación a la 

visita de la sede de la Consejería de Mujer, Igualdad, LGTBI, Familias y Política Social. 

Vicepresidencia. 

- En fecha 01/06/2020 se emite informe indicando medidas preventivas en relación a la 

visita del centro de trabajo Edificio Administrativo Juan XXIII. 

- En fecha 01/06/2020 se emite informe indicando medidas preventivas en relación a la 

visita del centro de trabajo Edificio Administrativo Palacio San Esteban. 

- En fecha 03/06/2020 se emite informe indicando medidas preventivas en relación a la 

visita del centro de trabajo Edificio Administrativo Plaza Santoña. 

- En fecha 03/06/2020 se emite informe indicando medidas preventivas en relación a la 

visita del centro de trabajo de la Dirección General de Seguridad Ciudadana y 

Emergencias. 

- En fecha 04/06/2020 se emite informe indicando medidas preventivas en relación a la 

visita del centro de trabajo Edificio Administrativo Infante. 

- En fecha 04/06/2020 se emite informe indicando medidas preventivas en relación a la 

visita del centro de trabajo Edificio Administrativo Teniente Flomesta. 

- En fecha 04/06/2020 se emite informe indicando medidas preventivas en relación a la 

visita del centro de trabajo de la Dirección General de la Unión Europea. 

- En fecha 04/06/2020 se emite informe indicando medidas preventivas en relación a la 

visita del centro de trabajo Edificio Administrativo Ronda de Levante. 

- En fecha 05/06/2020 se emite informe indicando medidas preventivas en relación a la 

visita del centro de trabajo Edificio Administrativo Galerías. 

- En fecha 05/06/2020 se emite informe indicando medidas preventivas en relación a la 

visita del centro de trabajo Edificio Administrativo Foro. 

- En fecha 05/06/2020 se emite informe indicando medidas preventivas en relación a la 

visita del centro de trabajo Edificio Administrativo Foro II. 

- En fecha 05/06/2020 se emite informe indicando medidas preventivas en relación a la 

visita del centro de trabajo del Instituto de Seguridad y Salud Laboral de la Región de 

Murcia. 

- En fecha 08/06/2020 se emite informe indicando medidas preventivas en relación a la 

visita del centro de trabajo del Instituto de Fomento de la Región de Murcia. 

- En fecha 12/06/2020 se emite informe indicando medidas preventivas en relación a la 

visita del centro de trabajo de la Dirección General de Deportes. 

- En fecha 12/06/2020 se emite informe indicando medidas preventivas en relación a la 

visita del centro de trabajo de la Dirección General de Servicios Jurídicos. 
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- En fecha 12/06/2020 se emite informe indicando medidas preventivas en relación a la 

visita del centro de trabajo de la Dirección General de Industria. 

- En fecha 12/06/2020 se emite informe indicando medidas preventivas en relación a la 

visita del centro de trabajo BORM. 

- En fecha 12/06/2020 se emite informe indicando medidas preventivas en relación a la 

visita del centro de trabajo edificio sede Consejería de Empresa, Industria y Portavocía. 

- En fecha 12/06/2020 se emite informe indicando medidas preventivas en relación a la 

visita del centro de trabajo Casa Diaz-Cassou. 

- En fecha 15/06/2020 se emite informe indicando medidas preventivas en relación a la 

visita del centro de trabajo Laboratorio Agroalimentario y de Sanidad Animal. 

- En fecha 15/06/2020 se emite informe indicando medidas preventivas en relación a la 

visita del centro de trabajo Instituto Murciano de Investigación y Desarrollo Agrario y 

Alimentario. 

- En fecha 16/06/2020 se emite informe indicando medidas preventivas en relación a la 

visita de la sede de la Consejería de Empleo, Investigación y Universidades. 

- En fecha 17/06/2020 se emite informe indicando medidas preventivas en relación a la 

visita del centro de trabajo Catedrático Eugenio Úbeda. 

- En fecha 17/06/2020 se emite informe indicando medidas preventivas en relación a la 

visita del centro de trabajo de la Dirección General de Consumo y Artesanía. 

- En fecha 18/06/2020 se emite informe indicando medidas preventivas en relación a la 

visita del edificio administrativo Pinares. 

- En fecha 18/06/2020 se emite informe indicando medidas preventivas en relación a la 

visita del centro de trabajo Parque Móvil Regional. 

- En fecha 18/06/2020 se emite informe indicando medidas preventivas en relación a la 

visita del centro de trabajo SEF Ase Infante. 

- En fecha 18/06/2020 se emite informe indicando medidas preventivas en relación a la 

visita del centro de trabajo SEF Parque Móvil. 

- En fecha 02/07/2020 se emite informe indicando relativo a la instalación de puntos 

exclusivos de atención al público en el edificio administrativo Foro. 

- En fecha 02/07/2020 se emite informe indicando relativo a la instalación de puntos 

exclusivos de atención al público en el edificio administrativo Foro II. 

- En fecha 03/07/2020 se emite informe indicando medidas preventivas en relación a la 

visita del centro de trabajo del Servicio de Gestión Informática en Narciso Yepes. 

- En fecha 03/08/2020 se emiten informes indicando medidas preventivas en relación a 

la visita de los módulos del centro de protección de menores “Santo Ángel” de La 

Albatalía y La Cueva. 

 

9. Comités de Seguridad y Salud laboral (CSS). 

- Reunión extraordinaria del CSS Coordinador, celebrada el 11 de marzo, en el que se 

informa sobre las medidas de prevención y protocolos específicos establecidos por el 

Servicio de Prevención de Riesgos Laborales Coordinador en relación a la alerta 

sanitaria por coronavirus Covid-19. 
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- Reunión extraordinaria del CSS de Administración y Servicios, celebrada el 11 de marzo 

de 2020, en la que se informa sobre las medidas de prevención y protocolos específicos 

establecidos por el Servicio de Prevención de Riesgos Laborales Coordinador en 

relación a la alerta sanitaria por coronavirus Covid-19. 

- Reunión del CSS de Administración y Servicios, celebrada el 12 de mayo de 2020, en la 

que se informa sobre la implementación de medidas de prevención/protección 

necesarias para la puesta en funcionamiento de la Orden de 2 de mayo de 2020, de la 

Consejería de Presidencia y Hacienda, por la que se establece el procedimiento y las 

medidas organizativas para la recuperación gradual de la actividad administrativa 

presencial en la prestación de servicios públicos en el ámbito de la Administración 

Pública de la Región de Murcia. 

 

 

 


